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Vision
Vi ska vara den mest eftertraktade

logistikpartnern som genom snabb

innovationstakt satter standarden
- iy fér v&r bransch.
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Det hir ar Aland Post

Aland Post &r ett logistikforetag med cirka 170 anstéllda med fokus pé att leverera ratt
saker till ratt plats, till ratt pris. Helt enkelt smart logistik. Vart huvudkontor ligger i Sviby,
Jomala, bara ndgon kilometer fran Mariehamn pd Aland. Mycket av verksamheten sker
dar, men vi finns daven pa ett antal 6vriga platser.

VARA VERKSAMHETSOMRADEN

Posttjanster

Distribution av post och dagstidningar
16 postservicesstallen pa Aland
Internationell postutvéaxling
Direktreklam
Frimarken
Kommunikation

Friskvard.ax

Logistik

Transporter till och fran Aland
Lokal distribution
Fortullning

Lagerhallning for &landska kunder

Print & Distribution

Portoldsningar med print & kuvertering

Digital kommunikation

Axla Logistics

3PL — tredjepartslogistik inom e-handel

Kundspecifika internationella
distributionslosningar

| Vanda
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Verksamhetens

Omsattning: 36,9 miljoner euro

utveCinng OCh reSUItat Nyckeltal 2023 Rérelsevinst: 0,3 miljoner euro

Aland Post Ab:s omsattning dkade med 6,4 procent
till 36,9 miljoner euro (34,7) och vinsten fore boksluts-
dispositioner och skatter uppgick till 0,2 miljoner euro (0,3).

Omséttningen for affirsomradet Posttjanster 6kade med 2,4
procent till 9,0 miljoner euro (8,8). Férhandsrostning och reklam i
samband med valdret 2023 bidrog till 6kad omsattning. Under aret
infordes varannandagsutdelning p& fasta Aland, vilket behdvs for
att kunna uppréatthalla hallbara samhéllsomfattande posttjanster da
brevvolymerna minskar. Affarsomradet har aven fortsatt ett omfattande
anpassningsarbete for att uppfylla kraven inom nya regelverk fér
fortullning.

Segmentet Frimarken férsvarade omsattning och resultat val i for-
hallande till &rligen minskat antal abonnenter.

Affarsomradet Logistiks verksamhetsomrade ar frakter till och frén
Rland samt lokal distribution. Logistiks omsattning uppgick till 6,1
miljoner euro (6,5). Den minskade omséttningen ar hanforlig till
lagre volymer pé fraktmarknaden samt nédgra avslutade samarbeten,
som dock gett battre balans i trafiken och darigenom battre resul-
tat. Resultatfokuset har gett bade forbattrad kostnadskontroll och
kvalitet i vara tjanster.

Rékenskapsperiodens vinst: 0,2 miljoner euro
Antal anstallda: 173 personer

(
Affirsomradet Pack & Distribution har delats upp i affarsomradet + 2 4%
Axla Logistics, som erbjuder tredjepartslogistik for e-handelsforetag o ,'I'

,0 miljoner
i Vanda, samt affarsomradet Print & Distribution som erbjuder fysiska J
och digitala kundkommunikationslésningar till den finlandska L
marknaden. (
o
Omsattningen for Print & Distribution uppgick till 9,0 miljoner 6’2 A)
euro (7,5). Omsattningsdkningen drivs av marknadens portohdj- 6,1 miljoner
ningar och nya kunder. De fysiska brevvolymerna minskar generellt L
och det blir allt viktigare att erbjuda olika digitala kanaler. (
(o)

Axla Logistics omsattning uppgick till 12,9 miljoner euro (12,2). + 20 A’
Axla har under &ret pdborjat ett omfattande systembyte fran 9,0 miljoner
egenutvecklade lagerhanteringssystem till ett externt system som L
ger battre kundupplevelse och arbetssatt. | juni undertecknades ett (
tioarigt hyresavtal for ett nytt lager i Tusby dltoverksamheten flyttar + 5 7 %
under sensommaren 2024. | hyresavtalet ingar AutoStore lagerau- ’
tomation som fdrvantas ge hoégre produktivitet och kvalitet. 12,9 miljoner

L
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OMSATTNING FORDELAT PER AFFARSOMRADE

Print &
Distribution

24%
35% »

s

Logistik

17%

Posttjanster

24%
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ALAND POSTS OMSATTNING OCH RESULTAT

miljoner euro

B/

-0,8 +0,3
2021 2022 2023

Vinst fore bokslutsdispositioner och skatt i miljoner euro

+0,2
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Forandring

Ar 2023 priaglades av betydande forandringar och
viktiga beslut fér Aland Posts framtid. | bérjan av &ret
infordes varannandagsutdelning p& fasta Aland, vilket
har fungerat mycket bra tack vare utdelarnas enga-
gemang i férberedelserna och det dagliga arbetet. Ett
annat stort beslut var att teckna ett tiodrigt hyresavtal
fér en nybyggd logistikfastighet med lagerautomation
i Tusby. Vart affarsomrade Axla, som bedriver tredje-
partslogistik for e-handelsféretag pa den finlandska
marknaden, kommer att flytta dit frdn Vanda under
sensommaren 2024. Varannandagsutdelningen

och satsningen pé Axla gors for att stoda en héllbar
verksamhet p& Aland trots att det traditionella postala
arbetet minskar i takt med samhéllets digitalisering.

Hovrattens dom i det utdragna tulldrendet fran ar
2017, dar bolaget och tvd medarbetare démdes for
brott, togs emot med bestértning i slutet av september.
Vi minns féljderna med stor sorg. Tack vare den

starka anda som finns inom Posten vande vi fortvivlan
till beslutsamhet, med malet att dteruppréatta fortro-
endet i det dldndska samhallet genom att fokusera pd
vara medarbetare och kunder. Under det sista kvartalet
uppnadde vi bolagets starkaste forsaljningsmanader pé
flera &r och vi fortsatter jobbet med blicken stadigt framét.

Under det sista kvartalet upp-
nadde vi bolagets starkaste
forsaljningsmanader pa flera ar
och vi fortsatter jobbet med
blicken stadigt framat.”

Under &ret har flera trotjanare avslutat sina anstaliningar
pé Aland Post. Deras sammanlagda anstallningstid
uppgar till otroliga 350 ér, vilket visar att vi har en
lojal personal som ofta stannar till pensionsalder och
att vi genomgar ett generationsskifte med mycket
erfarenhet att dverbrygga. Med en 6ppen dialog och
starkt samarbete har vi bade 6verfort och utvecklat
vart arbetssatt. Samtidigt valkomnar vi flera nya med-
arbetare som tillfor ny energi och kunskap som behévs
bland annat fér vara spannande projekt i Tusby och
for att hjalpa till med utmaningarna i granshandeln till
och fr&n Aland.

Ett stort tack till er alla!

Johan Sundblom
Vd, Aland Post
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Aland Post — Aldnningarnas foretag

Riand Post ir ett aktiebolag som ags av landskapet
Rland, vilket innebar att lanningarna &r b&de agare
och kunder med ratt att stélla krav och ha forvant-
ningar pa foretaget. Aland Post gor sitt yttersta for
att tillgodose b&de dgarnas intressen och kundernas
behov. Med den snabbt féranderliga verksamhetsmiljon
kravs det kontinuerlig utveckling och anpassning,
bland annat till det digitala samhallet.

Jag tilltradde som styrelseordforande for Aland Post
under hdsten 2023, i kdlvattnet av hovrattens dom
mot Aland Post. Nya krafter i den hogsta ledningen
var nédvandiga for att &teruppréatta fortroendet hos
personalen och allménheten. Det var en sjalvklarhet
fér mig att stalla upp, aven om det var en kanslo-
laddad period. Det faktum att ekonomichefen Johan
Sundblom stod bredvid mig och var beredd att ta

Hovrattsforhandlingarna 2023
— bakgrund

rodret och leda verksamheten framét var oerhort
betydelsefullt. Fér mig och den nya styrelsen var
det ocksa viktigt att visa personalen omtanke och
respekt i ljuset av det som hade hant, samtidigt
som vi vidtog de dtgarder som behdvdes for att driva
verksamheten vidare pé basta mojliga satt.

Jag ar full av beundran for hur alla inom foretaget
beslutsamt har fortsatt att arbeta vidare med sina
ansvarsomraden och arbetsuppgifter. Den starka
posten-andan p& Aland Post har bidragit till att
foretaget idag ar valfungerande och stabilt med
framtidstro.

Roger Nordlund
Styrelseordférande, Aland Post

e Bolaget, bolagets vd samt ytterligare fem anstallda
hos Aland Post Ab var 3talade fér brott i samband
med import och distribution av en kunds varor &r
2016-2017. Den aktuella kundrelationen upphérde
omedelbart da Tullen delgav brottsmisstanke.

"Den starka posten-andan pa Aland Post har
bidragit till att foretaget idag ar valfungerande
och stabilt med framtidstro.”

o Arendet avgjordes i Abo hovratt och dom meddelades
den 29.9.2023. | tingsratten forkastades alla &tal mot privat-
personerna, men i hovratten tillrdknades tva personer brott.
Aland Post démdes att betala 75.000 euro i samfundsbot
och att till staten forverka 1,4 miljoner euro. Bolaget har
ansokt om besvarstillstdnd hos hégsta domstolen.
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VERKSAMHET 12

Posttjanster

Genomforde
stor reform for
utdelningen

Overgangen till varannandagsutdelning inleddes i
borjan av 2023. Mot slutet av aret hade systemet
inforts dver hela Aland utom i skargarden. Omlagg-
ningen ar en av de storsta i Posttjansters historia.

Den 29 januari 2023 &r ett historiskt datum for Posttjanster.
Dé inleddes varannandagsutdelningen i Mariehamn.
Reformen har en langre tid ansetts oundviklig eftersom
antalet férsandelser minskat i stadig takt och den blev mdjlig
efter att Alands lagting antagit en ny postlag fr Aland.
Fragorna infor det praktiska genomférandet var ménga och
omlaggningen foregicks av intensiva forberedelser under
ett par ar dar vara utdelare hade en framtradande roll.
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VERKSAMHET

Kartan dver distrikten i Mariehamn ritades om helt.
Eftersom antalet distrikt minskades blev de nya distrikten
stérre och vi gick in for varannandagsutdelning over tva
veckor — mandag, onsdag, fredag en vecka, tisdag och
torsdag nasta vecka. Via nattjansten Min sida kan privat-
personer se vilka dagar posten delas ut.

For att fortsattningsvis kunna erbjuda utdelning av tid-
ningar i grundutdelningen, som var efterfrdgat, inférdes en
sa kallad kurirrunda. Den kors varje dag och en utdelare
kor d& tva distrikt. Efter Mariehamn utférdes omlaggningen
stegvis pa landsbygden. Den var helt genomférd inom
oktober. Ocksé héar gjordes stora forandringar i de tidigare
distrikten och i arbetssattet. | skargdrdskommunerna

genomfdrs omlaggningen under 2024. Den stora

utmaningen dar ar att hitta personal.

Omliggningen har stillt stora krav pa utdelarna. De
maste behirska flera forstorade distrikt for att klara av
béade utdelning och kurirrundor. Men systemet gjorde det
samtidigt mojligt att behalla ménga heltidstjanster inom
utdelningen. Endast en handfull anstéllda har erbjudits
andra tjanster eller slutat med &lderns ratt. Smérre
justeringar har gjorts under dret men i stort har omstall-
ningen skett enligt forhandsplaneringen. En férandring
for hushallen ar att vissa nu far sin post pd en annan
tidpunkt an tidigare eftersom de hamnat i ett annat flode

i den nya distriktsindelningen.

13

Utgivningen av dlandska frimarken fyller 40 ar den

1 mars 2024. Det ska givetvis firas och under det har
aret har vi forberett olika programpunkter. Bland annat
visas utstallningen Bilden av Aland — en drémresa
genom frimarken p& Alands kulturhistoriska museum
sommaren 2024.

Var malsattning &r alltjamt att ge ut ett femtontal
frimarken per ar. Antalet tillfalliga bestéllare av vara
filateliprodukter har 6kat och de finns i 75 lander.
Antalet kunder med abonnemang har déaremot sjunkit
nagot. Ett nytt frimarksrad har tillsatts for de kommande
tre ren och frdgan om en framtida utgivning av krypto-

frimarken har lyfts.
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I dvrigt har mycket arbete lagts ner pd omfattande upp-
dateringar av de system som kravs for att vara en del av
det internationella postala natverket. Vara medarbetare
ar aktiva i nordiska och europeiska natverk, arbets-
grupper och organisationer som PostEurop och innehar
aven ordférandeposter.

Infor lagtings- och kommunalvalet i oktober tillhandahdll
Posttjanster en forhandsrostningsplats pd huvudkontoret i

Mariehamn.

V&r nya kundexpedition i Sviby, som éppnade i slutet
av 2022, har tagits val emot. Antalet bestkare dkade
under aret och nddde samma niva som expeditionen

VIKTIGA HANDELSER 2023 FOKUS FRAMAT

i Mariehamn.

Fortuliningen av forsandelser, som skotts av Posttjanster - Varannandagsutdelning inférdes - Varannandagsutdelning i skargarden
under ett par ar, flyttar frdn och med januari 2024 till [ e e
affarsomradet Logistik. Kommunikation och Friskvard.ax > SRS EIIE CEn
flyttar fran och med arsskiftet fran stabsfunktionen R Coe A distrki internationellt samarbete

Personal till affirsomrédet Posttjanster.
- Inférande av kurirrunda - Utveckling av digitala tjanster

- Uppdatering av IT-system
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AN

Den 9 juni 2023 gav Aland Post for forsta gdngen ut ett frimarke dar
en konstnar fatt fria hander att skapa ett motiv. Den finlandske
konstfotografen Christoffer Relander beskriver sitt frimarke

Burkbat som ett konserverat barndomsminne.

Skanna QR-koden nedan for att folja Christoffers

arbete med frimarksutgavan.
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Print & Distribution

Soker fler
digitala losningar

Fokus inom affarsomradet Print & Distribution har
under aret legat dels pa uppstart av kunder som
tecknat avtal med oss, dels pa varvning av helt nya
kunder inom vér nisch — i forsta hand inhemska
bank- och forsakringsbolag som har en jamn strom
av storre mangder utskick.

Allt fler av vdra kunder énskar digitala |6sningar i stallet
for fysiska brev. Mangden fysiska brev minskar med 5-10
procent &rligen. For att vi ska vara ett attraktivt alternativ
maste vi foljaktligen kunna erbjuda var service dven inom
en rad olika digitala kanaler. Vi s6ker samarbeten med
operatérer som kan leverera just de l8sningar som véra
kunder vill ha och samtidigt leva upp till de myndighets-
krav som stélls pa verksamheten.

Vi ser positivt pa kommande ar. Det finns en tillvixtpotential
och var stallning pa marknaden ar stabil tack vare var
l&nga erfarenhet och ett mangarigt samarbete med Xerox
som skoter det praktiska print och kuverteringsarbetet och

som har ett starkt varumarke.
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B2y Logistik

Flera anpassningar
som ger battre
tjanster och resultat

Laget inom logistikbranschen var fortsatt tufft
under 2023. Volymerna sjonk med 10 procent
men tack vare en rad atgarder, som minskat vara
kostnader, har resultatet forbattrats och utsikterna
ar goda infor kommande ar.

Marknaden ar 2023 préglades av forsiktighet och avvaktan
— bade bland féretag och privatpersoner. Héjda rantor
och stigande inflation bidrog till en minskad konsumtion
och minskad vilja till investeringar. Det marktes i stort sett
inom alla varusegment — med undantag for livsmedel —
och inte minst inom byggbranschen, som generellt gett oss
stora volymer. En kylig var ledde till en minskad efterfrdgan
pé sasongsbetonade varor som material och utrustning till
tradgdrdar men &ven pa drycker och glass. Branslekostna-
derna sjonk ndgot jamfért med nivan under 2022, men de
var fortsatt hogre an under 2021.

—_—
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Vi kan inte pdverka laget i omvérlden. Det vi kan gora ar att
anpassa 0ss och vi har vant pa alla stenar for att ytterligare
minska pa vara kostnader.

Vi har optimerat vara transportrutter, framst inom Aland, med
malet att fa ett effektivt flode med sé fa korda kilometrar som
mojligt. Nar det géller transporterna till och frén fastlandet har
vi i hogre grad koncentrerat omlastningarna till var terminal i
Abo. Det ger oss goda majligheter att uppnd en annu béattre fyll-
ningsgrad i varje enhet som skickas mellan fastlandet och Aland.

Minskade volymer tvingade oss att dven se dver och minska
personalstyrkan. Under &ret gjordes dessutom ett byte av terminal
i Abo. Utrymmena i den nya terminalen ar mer &ndamalsenliga
for oss.

Farjetransporterna, som vi ar helt beroende av i trafiken till och
fran Aland, utgdr sjalvfallet en vasentlig del av var utgiftskaka.
Vi har sett 6ver vara avtal med rederierna och dven gjort en del
byten av fartyg.

Den vikande konjunkturen drabbar givetvis alla aktorer i transport-
branschen, men det har samtidigt 6kat viljan till samarbete som
gynnar det alandska samhallet.

Bransleforbrukningen halls under stindig kontroll. Chaufférerna
ar medvetna och ser omgaende — tack vare bra hjalpmedel —
hur deras korstil paverkar atgdngen av bransle. Vi har uppnatt
en bra nivé pa den punkten.
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Vi féljer hela tiden med utvecklingen av tyngre fordon, som drivs
av fossilfri energi, for att hitta bra alternativ nar véra dieseldrivna
bilar ska bytas ut. For den lokala marknaden byter vi fortlépande
till elektrifierade paketbilar.

Infér kommande 3r tyder prognoserna pa ett battre konjunktur-
lage. Det i kombination med var kostnadskontroll och vdr ambition
att alltid leverera hog kvalitet och kundspecifika |6sningar innebar

att vi ser positivt pd nasta ar och pa vara mojligheter att bade
Oka volymerna och forbéattra resultatet.

VIKTIGA HANDELSER 2023 FOKUS FRAMAT

- Optimering av korrutter

- Kundundersokningar

- Byte av terminal i Abo

- En elektrifierad paketbil togs i bruk

- Fortsatt sikte pa elektrifiering av fordonsflottan

Granlids ags av broderna Calle och Ville Koivisto, dppelodlare
som férser den &landska och finlandska marknaden med
Vardoapplen. Upp till 95 % av &ppelskérden exporteras till
fastlandet vilket gér dem beroende av fungerande transporter.

Sa gott som dagligen har Granlids inbokade transporter till
fastlandet med Aland Post. ”Vi &r beroende av regelbund-
na och palitliga transporter for att alla dpplen ska né vara
kunder. Aland Post har lange varit var logistikpartner och vi
uppskattar den personliga kontakten och flexibiliteten i vart
samarbete. Vi bokar in transporterna efter kundernas behov
med kort varsel vilket krdver tédt kommunikation och ett
redigt uppléagg for att det ska fungera”, sager Calle.
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@ Axla Logistics « | L \ 4 I, | I . ) | //
Satsning pa tredje- K NCNAAANN '

partslogistik inom
e-handel i Finland

Efter en forsiktig start ar Axla Logistics nu redo

att vaxa pa den finlandska marknaden. Under aret
fattades flera beslut om rejala satsningar som gor
verksamheten mer effektiv och konkurrenskraftig.

Inkdrningsperioden for Axla Logistics, som startade i

Vanda 2019, har visat att var tredjepartslogistik inom

e-handel i Finland har goda mdjligheter att vaxa. Under

2023 har vi darfor satsat pa att bygga upp en stabil grund

for framtiden.

De lokaler som vi hittills verkat i ar inte andamalsenliga,

och vi har sékt nya alternativ. | juni tecknades ett tiodrigt
hyresavtal for helt nya Breeam miljocertifierade lokaler

i Tusby. De skraddarsys for Axla och i avtalet ingdr det
automatiserade lagersystemet AutoStore.
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| korthet kan systemet beskrivas med att en robot tar
fram I&dor som innehaller de bestallda varorna och for
dem till en bemannad plockstation, dar den slutliga pack-
ningen till kund utférs. Med AutoStore kan stdrre volymer
hanteras av farre personer och samtidigt blir hanteringen
snabbare och sékrare genom att det manuella plockandet
av varor fran olika hyllor och risken for felplock minskar.

Flytten till den nya 6000 m?2 stora lokalen sker under
sensommaren 2024. Fram till dess ska vi dels hélla i
géng verksamheten, dels férbereda oss for framtiden dar
samordningen mellan vart nya lagerhanteringssystem
Ongoing WMS och AutoStore ar hogt prioriterad.

Nu nar besluten om de stora satsningarna ar fattade och
vi vet vad vi kan erbjuda blir det lattare att ytterligare
Oka insatserna for att varva nya kunder. Vi ser ljust pa
framtiden. E-handeln &r en global trend som vaxer och
darmed ocksa efterfragan pa logistiklésningar. For oss ar
det A och O att bygga langvariga kundrelationer. Darfor ar
vi noggranna i var rekrytering av nya kunder, for vilka vi
kan fungera som en bra partner.

R /\/\/
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Vart mél sedan tidigare stdr fast. Axla ska erbjuda

marknadsledande tredjepartslogistik for e-handelsforetag
pa den finldndska marknaden. Det innebér att vi skoter
allt frén orderhantering och lagerhallning till packning,
distribution och kundreturer.

Axla riktar sig aven aktivt till svenska e-handelsféretag som

Aland Post har I&ngvariga relationer till. Som svenskspré-
kiga Finlandsspecialister erbjuder vi fortsatt de smartaste
distributionslésningarna frén Sverige till kunder i Finland.

Axla Logistics verkar som en sjalvstandig enhet pa fysiskt
avstand frén vart huvudkontor p& Aland. Men familje-
banden kapas inte. Var stravan &r att engagemanget och
stoltheten, som fanns bland de anstéllda inom Pack &
Distribution, foregéngaren till Axla Logistics, ska besta.
Nagra av de anstallda vid Pack & Distribution flyttade
med till fastlandet, men merparten ar nyrekryterade.
Infér 2024 har Axla aven fatt en ny affarsomradeschef,
Jari Hyle, som valdes bland manga meriterade stkande.
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Axla

LOGISTICS |
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"Orkla Care har haft ett framgangsrikt samarbete med Axla
Logistics i over tre ar, dar vart partnerskap har varit en
avgorande faktor i var D2C e-handels tillvaxt. Axla har visat
sig vara mer an bara en tjansteleverantor; de har varit en
palitlig partner som aktivt bidragit till var framgéang med VIKTIGA HANDELSER 2023
nya tjanster, dynamiskt lagerutrymme och palitliga och
snabba leveranser. Detta partnerskap illustrerar kraften
i samarbete och expertis, vilket mojliggdr en hallbar och - Tecknat avtal for helt nya Breeam
skalbar tillvéxt aven i framtiden.” miljocertifierade |okaler i Tushy.

Orkla Care Finland - Nytt lagerhanteringssystem,

Daniel Hirvonen Ongoing WMS
eCom Manager

FOKUS FRAMAT

- Flytt till de nya lokalerna i Tusby

- Samordning mellan befintligt
system och AutoStore
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@ Hallbarhet

Vart
hallbarhetsarbete

Aland Post ar en betydande aktor i det alandska
samhallet. Vart ansvar for hallbarhetsfragor ar centralt
for bolagets utveckling och fortsatta formaga att skapa
varde for kunderna och det dlandska samhallet.

Vart hallbarhetsarbete utgar fran FN:s globala mal for hallbar
utveckling och hallbarhetsmalen i den dlandska utvecklings-
och héllbarhetsagendan. Vi har tre prioriterade omraden som
vi arbetar med: miljé, medarbetare och samhalle.

Milj6, medarbetare och samhélle motsvarar Global Reporting
Initiatives (GRI) miljomassiga, sociala och ekonomiska
paverkan. Aland Post har tagit fasta pd GRI:s redovisnings-
principer, men denna hallbarhetsredovisning &r inte uppréattad
i enlighet med GRI Standards. De viktigaste omradena for oss
ar innovation for langsiktig tillvaxt och l6nsamhet, engagerade
och friska medarbetare, jamstalldhet och likabehandling samt
minska utslépp och energianvandning.




ARSBERATTELSE 2023

VERKSAMHET

26

Y,

ALAND POSTS
HALLBARHETSARBETE

Vasentligt omrade for Aland Post

Innovation for langsiktig tillvaxt och l6nsamhet

Engagerade och friska medarbetare

Jamstalldhet och likabehandling

Minska utslapp och energianvandning

D

barkraft.ax

DET ALANDSKA SAMHALLET

Bidrag till utvecklings- och
héllbarhetsagendan for Aland

Mal 5 Attraktionskraft for boende, besdkare
och foretag

Mal 1 Valm&ende manniskor vars inneboende

resurser vaxer

M3l 2 Alla kanner tillit och har verkliga mojligheter
att vara delaktiga i samhallet

Mal 6 Markant hogre andel energi fran
fornyelsebara kallor och 6kad energieffektivitet

” " GLOBALA MALEN

) A 8 for hallbar utveckling

FN:S GLOBALA MAL

Bidrag till FN:s globala mal for
hallbar utveckling

M3l 8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt
M4l 9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
M3l 11 Hallbara stader och samhaéllen

Mal 3 Halsa och valbefinnande
M3l 4 God utbildning for alla

Mal 5 Jamstalldhet

Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt
M3l 10 Minskad ojamlikhet

Mal 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Mal 7 Hallbar energi for alla
Mal 12 Hallbar konsumtion
Mal 13 Bekidmpa Klimatforandringarna

Aland Post har i sin vésentlighetsanalys beaktat att hillbarhetsmalen &r kopplade till bide affarsmélen och till hdllbarhetsmélen i den &léndska
utvecklings- och hallbarhetsagendan som i sin tur ar kopplad till FN:s globala mal fér hallbar utveckling.
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1 Vi Transporterna &
Vivill Skapa ett far det alandska 53

attraktivt samhalle naringslivet att

; . ., fungera
Aland har haft en fungerande postal verksamhet i drygt 380 ar. Véilgiirande julméirken

Genom att stélla om till varannandagsutdelning kan vi se till att Vart naringsliv - allt

o - . . " N . . fran livsmedelsaffarerna Riand Post stoder arligen olika valgérande projekt p& Aland genom
Aland har tillgéng till en hogkvalitativ postutdelning aven i framtiden. o , g . Projextp &
till hogteknologiska forséljningen av julmarken. Sedan starten 1993 har Posten skankt
tillverkningsforetag — dver 200 000 euro som stéttat bland annat borreliaforskning,
. ar beroende av bra transporter Matbanken och Hjartstartare pd Aland. Julmarkesmedlen riktar sig
Skattegrénsen R . — . o .
samt en fortullning som fungerar. till allmannyttiga och ideella féreningar och organisationer
e Forut'om. att gor.a Sjeiiiian utgaende.fran IORIEIE Genom att erbjuda dessa tjanster som soker ekonomiskt stod for att genomfdra projekt till
=- lagstiftning ar vi med och paverkar myndigheter att utforma bidrar vi till det &landska f8rman for det Slandska samhillet.

regelverket kring bland annat fortullning pa ett satt som naringslivets konkurrenskraft.

gynnar bade vara kunder och det alandska samhallet i stort. Ar 2023 var det Réda korsets Alands distrikt

som var mottagare av julmarkesmedlen.
Egna frimarken Las mer p& www.alandpost.ax/sponsring

Alla 8lanningar har ett ansvar att sprida en bra bild av Arbetsp|atser

M |
Riand i omvarlden. Det har gor vi bland annat genom att
producera och ge ut dlandska frimarken, som bade lyfter M|
fram Aland och landska konstnarer ver hela varlden. , o
o o Visentliga omr&dena for Aland Post
Exportlntakter Rland Post gor 1angsiktiga investeringar for att skapa ANSTANDIGA
Ar 2023 genererade Aland Post 29,4 miljoner euro i férutsattningar for en hallbar tillvaxt som ger fortsatt QEE:EKO:J%%T(
@ intékter fran kunder utanfér Aland. | och med vér god avkastning till v&rt samhalle i form av dividender, f/"
satsning pa Axla hoppas vi att dessa intakter ska stiga skatter och arbetsplatser. Aland Post har sedan det '
ytterligare och komma samhallet till nytta. blev ett eget affarsverk ar 1993 betalat 29 miljoner euro Innovation fér l&ngsiktig tillvaxt och Idnsamhet

i avkastning (dividend) till Alands landskapsregering.
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@ Hallbarhet

Elforbrukningen
sjonk
Véra insatser for att minska miljobelastningen har

haft fokus pa dels fordonstrafiken, dels pa energi-
forbrukningen i vara fastigheter.

Vi ser fortldpande éver var energiférbrukning och férsdker
hitta satt att minska den. Under det har aret lyckades vi
minska var elférbrukning i terminalen i Sviby med 15
procent jamfort med 2022.

Det ar ett I6pande arbete som innefattar 6versyn av belysning,
ventilation, anvandningen av véra kyl- och frysutrymmen
med mera som lett till framstegen. Ett fokusomrade under
2024 é&r att jobba vidare med belysning dér tidsstyrning
och &ldre lysrérsarmaturer byts ut mot ledbelysning. Véra
anstallda uppmuntras ocksa hela tiden att spara el -
ménga sma insatser i vardagen bidrar till ett battre resultat.

W 28

ATl
Llg

A

— i GBY



ARSBERATTELSE 2023 VERKSAMHET 29

l De solceller som installerades pa terminalens tak
\ / i maj 2020 har visat sig vara en bra investering och
stér for 7 procent av var elférbrukning. Samman-

- 450 MWh N
lagt har anlaggningarna producerat 450 MWh,
/ \ vilket motsvarar cirka 45 % av investeringskost-
I naden. Under 2024 ska en utvidgning utredas
och férhoppningen ér att vi ska kunna goéra en
45% I6nsam investering i solel 2025.

av investeringskostnaden

7%

total elférbrukning
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Vart 6vergripande miljémal ar att vara fossilfria & 2035. Vi ser aven allt fler realistiska alternativ for elektrifierad
Den stérsta utmaningen ar att lyckas uppgradera var fordons- paketbilsdistribution, men an sa lange &r det inte ekonomiskt
flotta till fossilfria alternativ. Det vi kommer att uppna forst ~ hallbart att byta till fossilfria tunga fordon. Under &ren har

ar en fossilfri postutdelning, under &ret inférskaffades tva vi dock lyckats byta ut vara lastbilar s§ att vi nu endast
nya elbilar och fler ar pad kommande 2024. Inférandet av har tvé fordon som inte haller efterstravansvarda utslapp-
varannandagsutdelning minskar antalet kérda kilometrar sklass Euro 6. Vi foljer noga med utvecklingen inom omradet
vilket sjalvklart har en positiv miljoeffekt. och ar redo att géra byten nar maojligheten uppstar.
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Overgripande miljomal:
Fossilfritt 2035

e Minska var klimatpdverkan genom &tgarder
som leder till lagre utslapp av koldioxid och
kvave, inklusive lagre bransleforbrukning for
vara transporter.

e Minska vara avfallsmangder genom produkt-
och processutveckling samt en effektivisering
av var atervinning.

e Anvénda forbrukningsmaterial s sparsamt
som majligt och i man av mojlighet vélja
miljdanpassade material.

* Minska var forbrukning av el, varme och
vatten, dels genom tekniska dtgarder som hojer
energieffektiviteten, dels genom att uppmuntra
personalen att ta storre miljdansvar.

* Beakta miljdaspekter vid inkdp och upp-
handling av varor och tjanster, sponsring
och planering av tjansteresor.

Visentliga omridena for Aland Post

Innovation for 18ngsiktig tillvaxt och l6nsamhet




ARSBERATTELSE 2023 VERKSAMHET

32

Riand Post féljer gillande miljolagstiftning och arbetar forebyggande for att méta framtida krav. Miljdarbetet
o o koordineras av staberna och féljs upp av ledningsgruppen. Styrelsen godkénner arligen bolagets hallbarhetspolicy.
KI I matpave rka n Rland Post har &ven tillsammans med flera andra storforetag pa Aland ingatt ett dtagande om att bland annat mata
och minska koldioxidutslapp for scope 1 och 2. De direkta koldioxidutslappen i scope 1 berdknas utifran inkopta
branslemangder eller kord stracka och fordonstyp. De indirekta utslappen i scope 2 avser de egna verksamhets-
lokalernas el- och varmeforbrukning. Tillsammans utgor dessa verksamhetens vasentligaste miljopaverkan.

Scope 1 - Utslapp fran egna transporter

Utslappen fran transporter minskas framst genom 6kad fyllnadsgrad och
optimerade korstrackor vilket ar en naturlig del av affarsverksamheten.
For att minska utslappen ytterligare utbildas samtliga chaufférer inom
eco-driving och Aland Post investerar kontinuerligt i fordon med mindre
utslapp. Bolagets 6vergripande miljomal &r att bli fossilfritt till &r 2035
vilket staller hoga krav pa planering och investeringar, men ar sjalvklart
beroende av teknik- och prisutvecklingen i fordonsbranschen.

2021 2022 2023
Antal elbilar 1 3 6
Antal elhybridbilar 11 12 11
Antal dieselfordon 36 33 33

Koldioxidberédkning, ton/ar 1039 925 901

Scope 2 - Energi verksamhetslokaler

Energiférbrukningen i logistikterminalen i Sviby &r den klart storsta
forbrukningsplatsen och féljs upp manadsvis. Under 2023 har elfor-
brukningen i Sviby minskats i jamforbara siffror med 15 % fran 2022
och mélet ar en fortsatt minskning med 5 % per &r. | samband med
energikrisen hosten 2022 valde Aland Post att inte teckna avtal for
férnyelsebar energi i form av vind- eller vattenkraft for 2023, vilket
Okade de berdknade koldioxidutslappen. Nytt avtal for fornyelsebar
energi har tecknats &r 2024.

2021 2022 2023
Elférbrukning. MWh/&r 2316 1926 1528
Egenproducerad solel, MWh/ar 116 124 116
Kopt vind/vattenkraft, MWh/ar 1900 2200 -
Fjarrvirme, MWh/ar 1833 1621 1741
Koldioxidberdkning, ton/ar 86 123 723
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@ Hallbarhet

Oppet klimat for
de anstélldas asikter

Under 2023 inleddes ett utvecklingsarbete av
var personalpolitik med sikte pa en positiv och
engagerande arbetskultur, ett arbete som dock
bara hann paborjas. Fran arets medarbetarenkat
tar vi avstamp for vart personalarbete framat.

Vi arbetar vidare pa att skapa en bra arbetskultur dar alla
medarbetare kdnner sig delaktiga och bdde vill och vagar
fora fram asikter som kan bidra till forandringar i den egna
arbetsvardagen. Vardagen ser givetvis olika ut beroende
pé vad man arbetar med; darfor ar det viktigt att allas
perspektiv kommer fram.

Det vetenskapliga begreppet "Psykologisk trygghet” handlar
precis om det, och har varit drets tema, en satsning som
fortsatter under 2024. Tanken éar att temat ska genomsyra
vart arbete. Under varen deltog alla anstéllda pa chefsniva
i en utbildning dar de far l4ra sig mer om hur man inspirerar
medarbetare till ett 6kat eget engagemang och ansvar.
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I en medarbetarenkat, som genomfordes under aret, fick alla vélja
ut fem fokusomraden av 30 som de anser vara viktigast. Topp-
trion blev “réttvisa Iéner och férmaner”, “réttvis och kompetent
chef” och "pélitlig ledning”. Resultatet &r en bra vagkost for vart
kommande personalarbete. Enkaten genomférs daven 2024 och

2025. D& kan vi jamfora resultaten for att se om forandringar sker.

Vart HRM-system byts ut nasta ar och det har forberetts under
det héar &ret. For att fa ett sa effektivt och bra system som mojligt
har de som anvander systemet mest deltagit aktivt i utvecklings-
processen.

Enligt EU:s s3 kallade visselbldsardirektiv maste det finnas en kanal
dér anstallda kan rapportera om de misstanker att oegentligheter
sker inom foretaget. Mojligheten infordes under aret.

Antalet anstéllda har sjunkit under de senaste aren; till stor del
som en foljd av att affarsomrédet Pack & Distribution ombildats till
Axla Logistics som etablerat sig pa fastlandet. Tvd omstallningsfor-
handlingar genomfordes under &ret.

Vi arbetar aktivt for att stérka personalens halsa. Frisknarvaron &r
hog, dver 96 procent, och vi &r ména om att stdda anstallda s
att de orkar arbeta tills de nar full pensionsélder.

Rland Post &r med i natverket Barkraft som arbetar for ett hallbart
Rland. V&r personalchef Marika Lindstrom valdes i december
2023 till en av tva ordférande for gruppen Héllbara storforetag.

ANTAL ANSTALLDA SAMT ARSARBETEN

250
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olll.l

2019 2020 2021 2022 2023

VIKTIGA HANDELSER 2023

- Medarbetarenkat

- Inférande av kanal for visselbl&sare

- Forberedelser for nytt HRM-system

Antal anstillda totalt

Antal 3rsarbeten

Definition av arsarbete: Arsarbete anger hur
manga anstillda foretaget skulle ha haft om
den faktiska sysselsattningsgraden fér ménads-
avlénade och arbetade timmar fér timavidnade
summerades till heltidsanstéliningar.

Ovriga

Posttjanster

Axla samt Print & Distribtion
B Logistik

FOKUS FRAMAT

- Arbeta vidare med medarbetarenkater

- Implementera nytt HRM-system

- Fortsatt arbete med temat
“psykologisk trygghet”
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6%

frisknarvaro hos personalen 2023

Frisknarvaron féljs upp ménatligen och skickas
till alla chefer. Avsikten ar att kunna
folja upp och veta orsaken till varfor Anstilldas medelalder

44 ar

Antal arbetade ar /anstilld:

10 ar

LONEGRUPP

Kvinnors 16n i forhallande till mannens
100 %

106 %

—

2 92 %

3 108 %

4 98 %
5 101 %

6 102 %

7 102 %
8 0%
9 99 %
10 118 % |

100 % visar att kvinnors I6n i férhéllande till mannens &r helt
likvardig. Alla befattningar vérderas och utgéende fran varde-
ringen hamnar den befattningen i en I6negrupp. Ingen kvinna
var anstalld i ndgon befattning i grupp 8 under 2023.

Visentliga omradena for Aland Post

Innovation for 18ngsiktig tillvaxt och l6nsamhet
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Lediga lokaler

| var postterminal i Sviby finns nu lediga lokaler for
uthyrning till externa hyresgaster. Sedan vi valde att
flytta var tredjepartslogistik riktad mot e-handelsforetag
till Vanda 2021, finns utrymmen om ca 3000 m?
redo for mangsidig anvandning.

Lokalerna som finns tillgangliga fér uthyrning ligger precis
ovanfor den nya kundmottagningen med egen extern atkomst.
Utrymmena haller hog standard med bra luftkvalitet och -
energieffektivitet. Den dppna planldsningen gar att anpassa — =l T T :

enligt hyresgasternas 6nskemal. Med tillgang till b&de varu- e W s s = 3000 m2

och personhissar, samt gott om parkeringsplatser lampar de

lediga utrymmen

sig for allt fran showrooms till kontors- och lagerutrymmen.

Busshallplats finns precis vid infarten till Aland Posts
parkering med regelbunden bussférbindelse mellan
Mariehamn och Godby. Det finns dven goda mojligheter
att cykla da avstandet till Mariehamns centrum endast

ar tre kilometer.
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Flexibla mojligheter for
smarta anpassningar enligt
hyresgastens onskemal.
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| befintliga utrymmen
finns kontors- och sociala

utrymmen om ca. 250 m?
som med fordel kunde
byggas om enligt dnskemal.
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LEDNING

Johan Sundblom Marika Lindstrom Tommi Jokitalo Oscar Henriksson
VERKSTALLANDE HR-CHEF EKONOMICHEF IT-CHEF
DIREKTOR

Jari Hyle Bjorn Tennstrom Eivor Granberg Kristian Kojola
AFFARSOMRADESCHEF AFFARSOMRADESCHEF AFFARSOMRADESCHEF AFFARSOMRADESCHEF
AXLA LOGISTICS PRINT & DISTRIBUTION POSTTJANSTER LOGISTIK

STYRELSE

Roger Nordlund

STYRELSENS ORDFORANDE

FODELSEAR: 1957

YRKE: Tidigare lagtingsledamot, lantrad,
vice lantrdd och finansminister.
STYRELSEMEDLEM SEDAN: 2023

Terese Asgird

STYRELSEMEDLEM

FODELSEAR: 1961

YRKE: Personalchef, Aland halso- och sjukvard
STYRELSEMEDLEM SEDAN: 2023

Joakim Blom

STYRELSEMEDLEM

FODELSEAR: 1977

YRKE: Vd, Alands Centralandelslag, ACA
och Alandsmejeriet Finland Ab
STYRELSEMEDLEM SEDAN: 2022

Jim Bergbo

STYRELSEMEDLEM

FODELSEAR: 1973

YRKE: Ekonom
STYRELSEMEDLEM SEDAN: 2023

Tanja Sabel

STYRELSEMEDLEM
FODELSEAR:1980

YRKE: Flygplatschef, Finavia
STYRELSEMEDLEM SEDAN: 2023
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ALAND POST ORGANISATION 31.1.2024

\ETLGET Marknad \ETUGEL Marknad

Tredjepartslogistik for finska & svenska e-handelsforetag Finska banker, forsakringsbolag och ideell sektor Posttjanster pa Aland Frakter till och fran Aland

Axla Logistics

Print & Distribution Posttjanster Logistik ﬁh

Jari Hyle Bjorn Tennstrém Eivor Granberg Kristian Kojola |

 Utdelning &

* Postkontor -
 3PL - tredjepartslogistik inom e-handel * Portoldsningar med * Internationell postutvéxling * Lokal distribution
* Kundspecifika internationella print och kuvertering * Direktreklam * Dagliga frakter FI-AX-SE

distributionslésningar * Digital kundkommunikation e Frimarken « Fortullning
* Vanda * Kommunikation
Axvla Xerox * Friskvard.ax @ friskvard.ax
.
IT

Oscar Henriksson

Ekonomi
Tommi Jokitalo

Personal

Marika Lindstrém

Verkstallande direktor
Johan Sundblom

Postens styrelse
Roger Nordlund, ordférande
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Siffror i 1000-tal euro

2023 2022
OMSATTNING 36 916 34 683
Ovriga rorelseintakter 362 364
Material och tjanster
Material, fornédenheter och varor
Inkép under rakenskapsperioden -1614 -1622
Kdpta tjanster -20 939 -19 374
Material och tjanster totalt -22 553 -20 996
Personalkostnader
Léner och arvoden -7 089 -7 237
Lénebikostnader
Pensionskostnader -1377 -1376
Ovriga lénebikostnader -234 264
Personalkostnader totalt -8 700 -8 877
Avskrivningar och nedskrivningar
Avskrivningar enligt plan -1813 -1 802
Nedskrivningar av tillgdngar bland bestédende aktiva -282 -
Ovriga rorelsekostnader -3 598 -3 062
RORELSEVINST 332 310
Finansiella intakter och kostnader -108 -29
VINST FORE BOKSLUTSDISP,
OCH SKATTER 224 282
Bokslutsdispositioner -115 -275
Inkomstskatt -108 -6
RAKENSKAPSPERIODENS VINST 1 1

2023 2022
AFFARSVERKSAMHETENS KASSAFLODE
Erhélina betalningar for forséljning 37 352 34 048
Betalda rorelsekostnader -34 795 -33701
Affarsverksamhetens kassaflode
fore finansiella poster och skatter 2 557 348
Betalda rantor for affarsverksamheten -141 -44
Erhallna rantor fran affarsverksamheten 59 27
Betalda direkta skatter 2 -
AFFARSVERKSAMHETENS KASSAFLODE 2 477 330
INVESTERINGARNAS KASSAFLODE
Investeringar i materiella och
immateriella tillgdngar -658 -2 000
Overl3telseinkomster frdn materiella
och immateriella tillgdngar 67 58
KASSAFLODE FRAN
INVESTERINGSVERKSAMHETEN -591 -1941
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan - 2 000
Amortering av 1&n -1 433 -1 025
Forandring utnyttjad kreditlimit 409 558
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -1 842 1533
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 44 -78
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 94 171
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 137 94
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BALANSRAKNING

Siffror i 1000-tal euro

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
AKTIVA PASSIVA
BESTAENDE AKTIVA EGET KAPITAL
Immateriella tillgdngar 93 64 Aktiekapital 10 000 10 000
Balanserad vinst fr. tidigare ar 9913 9912
itz el Wiz Réakenskapsperiodens vinst 1 1
SEIL Sl &Y Tl EGET KAPITAL TOTALT 19 914 19913
Byggnader och konstruktioner 23 532 23 552 ACK. BOKSLUTSDISP
Maskiner och inventarier 2 637 3098 Avskrivningsdifferens 3528 3413
Ovriga materiella tillgdngar 149 148
Pagdende nyanlaggningar - 3 .
FRAMMANDE KAPITAL
Materiella tillgdngar totalt 25 788 27 271
Langfristigt fraimmande kapital
Placeringar 847 847
Skulder till kreditinstitut 1925 3767
BESTAENDE AKTIVA TOTALT 26 728 28 181
Kortfristigt frammande kapital
RORLIGA AKTIVA Skulder till kreditinstitut 1433 1433
Omséttningstillgdngar 338 309 Erh&lina forskott 190 208
Kortfristiga fordringar Leverantdrsskulder 4237 4392
Kundfordringar 5042 5147 Ovriga skulder 121 215
Ovriga fordringar 599 569 Resultatregleringar 1676 1399
Resultatregleringar 180 442 Kortfristigt fraimmande kapital totalt 7 657 7 649
Kortfristiga fordringar totalt 5821 6157
Kassa och bank 137 94 FRAMMANDE KAPITAL
RORLIGA AKTIVA TOTALT 6 296 6 560 TOTALT 9 582 11 415
AKTIVA TOTALT 33024 34 741 PASSIVA TOTALT 33024 34 741
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FINANSIELL OVERSIKT & NYCKELTAL

Rland Posts bokslut finns aven p&
var webbplats: alandpost.ax/
om-aland-post/finansiella-rapporter

Belopp i 1000-tal euro

2023 2022 2021 2020 2019
Omséttning 36916 34 683 32914 35501 36 268
Rérelsevinst 332 310 -814 -7 003 913
Rorelsevinstmarginal 0,9 % 0,9 % -2,5% -19,7 % 2,5 %
Finansiella poster -108 -29 -25 =31 -42
Vinst fore bokslutsdisp. och skatt 224 282 -839 -7 034 871
Vinstmarginal 0,6 % 0,8 % -2,5% -19,8% 2,4 %
Avkastning pa eget kapital 0,5 % 1,2 % -3,7 % -26,6 % 2,7 %
Avkastning pa investerat kapital 1,4 % 1,2 % -2,9 % -20,8 % 2,4 %
Soliditet 68,9 % 65,7 % 67,3 % 65,7 % 68,0 %
Quick ratio 0,8 0,8 0,7 0,8 0,8
Affarsverksamhetens kassaflode 2477 330 735 3636 3312
Investeringar 658 2 000 591 1 320 1 986
Betalda dividender - - - 500 500
Genomsnittligt antal &rsarbeten 154 183 195 199 201
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